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Abstract 
The aim of this research is to determine the effect of education, training and work 
experience on the performance of employees in Sambaliung Village, Sambaliung 
District, Berau Regency. Primary data was collected through questionnaires 
distributed to 31 respondents using the census method. Data were analyzed using 
validity tests, reliability tests, normality tests, multicollinearity tests, 
heteroscedasticity tests, multiple linear regression analysis, coefficient of 
determination, t test, and F test. This research concludes that: 1) Education has a 
partially significant effect on employee performance; 2) Training has a partially 
significant effect on employee performance; 3) Work experience has a partially 
significant effect on performance; and 4) Education, training and work experience 
simultaneously have a significant influence on employee performance 

 
Keywords: education, training, work experience, employee performance. 

Abstrak 
Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh pendidikan, pelatihan, dan 
pengalaman kerja terhadap kinerja pegawai Kelurahan Sambaliung Kecamatan 
Sambaliung Kabupaten Berau. Data primer dikumpulkan melalui kuesioner yang 
dibagikan kepada 31 orang responden dengan metode sensus. Data dianalisis 
menggunakan uji validitas, uji reliabilitas, uji normalitas, uji multikolinearitas, uji 
heteroskedastisitas, analisis regresi linier berganda, koefisien determinasi, uji t, dan 
uji F. Penelitian ini menyimpulkan bahwa: 1) Pendidikan pengaruh signifikan 
secara parsial terhadap kinerja pegawai; 2) Pelatihan berpengaruh signifikan secara 
parsial terhadap kinerja pegawai; 3) Pengalaman kerja berpengaruh signifikan 
secara parsial terhadap kinerja; dan 4) Pendidikan, pelatihan, dan pengalaman kerja 
memberikan pengaruh signifikan secara simultan terhadap kinerja pegawai  
Kata kunci: pendidikan, pelatihan, pengalaman kerja, kinerja pegawai. 
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PENDAHULUAN 
Manusia merupakan salah satu 

unsur terpenting dalam sebuah 
organisasi. Tanpa peran manusia 
sebuah organisasi tidak akan berjalan 
walaupun faktor lain yang dibutuhkan 
telah tersedia, sebab manusia 
merupakan penggerak dan penentu 
jalannya sebuah organisasi. 
Keberhasilan sebuah organisasi 
diperlukan peran manajemen sumber 
daya manusia agar terciptanya sumber 
daya manusia yang berkualitas sehinga 
menghasilkan kinerja yang baik. 
Kinerja merupakan hasil usaha seorang 
dengan memanfaatkan kemampuannya 
dalam melaksanakan tugasnya.   

Salah satu faktor yang dapat 
mempengaruhi kinerja pegawai adalah 
pendidikan pegawai. Tingkat 
pendidikan yaitu hasil akhir yang 
dicapai oleh seseorang melalui 
pendidikan formal yang telah 
dilakukannya. Faktor lain yang dapat 
mempengaruhi kinerja pegawai 
selanjutnya adalah pelatihan kerja. 
Pelatihan juga berperan penting dalam 
proses manajemen kinerja. Pelatihan 
diperlukan terutama bagi pegawai baru, 
dengan tujuan agar pegawai tersebut 
dapat menyesuaikan diri dan dapat 
menjalankan tugasnya sesuai dengan 
pekerjaannya.  

Faktor lain yang dapat 
mempengaruhi kinerja pegawai 
selanjutnya adalah pengalaman kerja 
yang dimiliki oleh seseorang. 
Pengalaman kerja jelas sangat 
mempengaruhi kinerja pegawai karena 
dengan mempunyai pengalaman kerja, 
kinerjanya pun akan meningkat.  

Kantor Kelurahan Sambaliung 
yang menjadi unit analisis dalam 
penelitian ini, merupakan salah unit 
pemerintahan daerah setingkat 
kelurahan/desa, yang berada dalam 

lingkup Pemerintahan Kecamatan 
Sambaliung Kabupaten Berau. 
Berdasarkan observasi awal dilokasi 
penelitian, peneliti menemukan masih 
ada pegawai yang belum 
memaksimalkan kinerjanya. 
Menurunnya kinerja pegawai tersebut 
dapat diketahui dari aspek kualitas kerja 
yang kurang memuaskan masyarakat 
dalam hal pelayanan, target kerja sering 
tidak tercapai, terlalu banyak waktu 
yang tersita dalam mengerjakan suatu 
pekerjaan, dan aspek lainnya.  

Menurunnya kinerja pegawai 
Kelurahan Sambaliung tidak lepas dari 
pengaruh pendidikan yang tidak sesuai 
dengan keahliannya. Kinerja pegawai 
Kelurahan Sambaliung yang menurun 
juga tidak lepas dari pengaruh kurang 
efektif dan maksimalnya program 
pelatihan kerja yang diberikan instansi 
kepada pegawai.   

Kecenderungan menurunnya 
kinerja pada pegawai Kelurahan 
Sambaliung juga tidak lepas dari 
pengaruh minimnya pengalaman kerja 
pegawai terkait dengan kompetensi 
kerja yang diembannya 

 
Rumusan Masalah 

Berdasarkan uraian latar belakang, 
maka dirumuskan permasalahan, 
sebagai berikut: 
1. Apakah pendidikan berpengaruh 

signifikan secara parsial terhadap 
kinerja pegawai? 

2. Apakah pelatihan berpengaruh 
signifikan secara parsial terhadap 
kinerja pegawai? 

3. Apakah pengalaman kerja 
berpengaruh signifikan secara 
parsial terhadap kinerja pegawai? 

4. Apakah pendidikan, pelatihan, dan 
pengalaman kerja berpengaruh 
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signifikan secara simultan terhadap 
kinerja pegawai? 
 

Tujuan Penelitian 
1. Untuk mengetahui pengaruh 

pendidikan secara parsial terhadap 
kinerja pegawai. 

2. Untuk mengetahui pengaruh 
pelatihan secara parsial terhadap 
kinerja pegawai. 

3. Untuk mengetahui pengaruh 
pengalaman kerja secara parsial 
terhadap kinerja pegawai. 

4. Untuk mengetahui pengaruh 
pendidikan, pelatihan, dan 
pengalaman kerja secara simultan 
terhadap kinerja pegawai. 

 
METODE PENELITIAN 

Unit analisis dalam penelitian ini 
adalah Kantor Kelurahan Sambaliung 
Kecamatan Sambaliung Kabupaten 
Berau yang beralamat di Jalan Raja 
Alam I. Data primer dikumpulkan 
melalui kuesioner yang dibagikan 
kepada pegawai pada Kantor Kelurahan 
Sambaliung yang berjumlah 31 orang 
sebagai sampel penelitian.  

 
ANALISIS DAN PEMBAHASAN 
ANALISIS 
1. Uji Validitas 

Uji validitas item-item pernyataan 
dalam kuesioner dilakukan dengan 
membandingkan nilai r-hitung (pearson 
correlation) dengan r-tabel (α=0,05 dan 
df = n-2 = 31 - 2 = 29). 
 
2. Uji Reliabilitas 

Uji reliabilitas variabel (cronbach’s 
alpha) dan reliabilitas item (cronbach's 
alpha if item deleted) dilakukan dengan 

membandingkan nilai output yang 
didapat dengan nilai 0,60. Apabila nilai 
yang diperoleh ≥ 0,60 maka item 
pernyataan tersebut memenuhi syarat 
reliabilitas. 
3. Analisis Regresi Linier Berganda 

Analisis regresi linier berganda 
dilakukan dengan menggunakan 
program SPSS, hasilnya sebagai 
berikut. 

Analisis regresi linier berganda 
dapat dibuat persamaan regresi 
liniernya, sebagai berikut: 
Y  =  -2,074 + 0,290X1 + 0,438X2 + 

0,775X3 
Interpretasi persamaan regresi linier di 
atas adalah sebagai berikut: 
1. Nilai konstanta sebesar -2,074 dan 

bertanda negatif.  
2. Koefisien regresi variabel 

pendidikan bertanda positif.  
3. Koefisien regresi variabel pelatihan 

bertanda positif. 
4. Koefisien regresi variabel 

pengalaman kerja bertanda positif. 
 

4. Uji Koefisien Determinasi 
Nilai koefisien determinasi dengan 

program SPSS seperti pada tabel di atas, 
menunjukkan bahwa nilai koefisien 
determinasi (R Square) sebesar 0,791 
atau 79,1%.  
5. Uji t 

Uji t (uji parsial) adalah uji 
signifikansi pengaruh variabel 
pendidikan, pelatihan, dan pengalaman 
kerja secara parsial terhadap variabel 
kinerja pegawai diketahui bahwa: 

 
a. Nilai t-hitung variabel pendidikan 

adalah 2,244 dan nilai t-tabel = 
2,052, maka  t-hitung > t-tabel atau 
2,244 > 2,052. Sehingga Ho ditolak 
dan menerima Ha, yang berarti 
variabel pendidikan berpengaruh 
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signifikan terhadap variabel kinerja 
pegawai.  

b. Nilai t-hitung variabel pelatihan 
adalah 2,788 dan nilai t-tabel = 
2,052, maka t-hitung > t-tabel atau 
2,788 > 2,052. Sehingga Ho ditolak 
dan menerima Ha, yang berarti 
variabel pelatihan berpengaruh 
signifikan terhadap variabel kinerja 
pegawai. 

c. Nilai t-hitung variabel pengalaman 
kerja adalah 5,181 dan nilai t-tabel = 
2,052, maka t-hitung > t-tabel atau 
5,181 > 2,052. Sehingga Ho ditolak 
dan menerima Ha, yang berarti 
variabel pengalaman kerja 
berpengaruh signifikan terhadap 
variabel kinerja pegawai. 

6. Uji F 
Uji F atau uji simultan bertujuan 

untuk menguji signifikansi pengaruh 
variabel pendidikan, pelatihan, dan 
pengalaman kerja secara simultan 
(bersama-sama) terhadap variabel 
kinerja pegawai. 

Maka dapat diketahui bahwa nilai 
F-hitung > F-tabel atau 34,020 > 2,96.  
Dapat disimpulkan bahwa variabel 
pendidikan, pelatihan, dan pengalaman 
kerja secara bersama-sama mempunyai 
pengaruh signifikan terhadap variabel 
kinerja pegawai. 
 
PEMBAHASAN 
1. Pengaruh Pendidikan terhadap 

Kinerja Pegawai 
Hasil persamaan regresi linier 

berganda menunjukkan bahwa variabel 
pendidikan mempunyai pengaruh yang 
positif atau searah terhadap variabel 
kinerja pegawai, dengan koefisien 
sebesar 0,290.  

Hasil analisis penelitian ini 
menunjukkan bahwa pendidikan 
memberikan pengaruh signifikan secara 
parsial terhadap kinerja pegawai, maka 

dapat disimpulkan bahwa menerima 
hipotesis H1. Hal ini dibuktikan dari 
nilai t-hitung lebih besar dibandingkan 
nilai t-tabel (2,244 > 2,052) dengan 
nilai signifikansi 0,033 < 0,05.  

Hasil ini sesuai dengan penelitian 
telah dilakukan diantaranya oleh 
Chaerani (2022), Hernidatiatin dan 
Susijawati (2017), Indrawan, dkk. 
(2015), dan Pamungkas, dkk. (2017) 
yang menyimpulkan bahwa pendidikan 
berpengaruh signifikan terhadap kinerja 
pegawai/karyawan. 
2. Pengaruh Pelatihan terhadap 

Kinerja Pegawai 
Variabel pelatihan mempunyai 

pengaruh positif atau searah terhadap 
variabel kinerja pegawai, dengan 
koefisien sebesar 0,438.  

Hasil uji t diketahui bahwa 
pelatihan berpengaruh signifikan secara 
parsial terhadap kinerja pegawai, maka 
dapat disimpulkan bahwa menerima 
hipotesis H2. Hal tersebut dibuktikan 
berdasarkan nilai t-hitung yang lebih 
besar dibandingkan nilai t-tabel (2,788 
> 2,052) dengan nilai signifikansi 0,010 
> 0,05. 

Signifikansi pengaruh pelatihan ini 
sesuai dengan hasil penelitian Chaerani 
(2022), Anggereni (2018), serta 
Octavianus, Raymond dan Adolfina 
(2018), yang memberikan kesimpulan 
bahwa pelatihan berpengaruh terhadap 
kinerja karyawan/pegawai. Namun 
hasil penelitian ini tidak sesuai dengan 
penelitian yang dilakukan oleh Putri 
dan Ratnasari (2019) dan Safitri (2016) 
yang membuktikan bahwa pelatihan 
tidak memiliki pengaruh terhadap 
kinerja pegawai.  

Suatu metode pelatihan dengan 
penyajian membuat karyawan 
memahami sesuai kebutuhan yang akan 
diterapkan dalam pekerjaan yang 
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diberikan oleh perusahaan (Darmono 
dan Hidayah, 2020).  
3. Pengaruh Pengalaman Kerja 

terhadap Kinerja Pegawai  
Hasil analisis regresi linier 

berganda menunjukkan bahwa variabel 
pengalaman kerja mempunyai 
pengaruh positif atau searah terhadap 
variabel kinerja pegawai, dengan 
koefisien sebesar 0,775.  

Pengalaman kerja berpengaruh 
signifikan secara parsial terhadap 
kinerja pegawai Kelurahan Sambaliung 
Kecamatan Sambaliung Kabupaten 
Berau, sehingga dapat disimpulkan 
untuk menerima hipotesis H3.  
Dibuktikan berdasarkan uji t, dimana 
nilai t-hitung lebih besar dibandingkan 
nilai t-tabel (5,181 > 2,052) dengan 
nilai signifikansi 0,000 < 0,05.  

Beberapa penelitian terdahulu yang 
sesuai dengan penelitian ini adalah 
penelitian yang dilakukan oleh 
Octavianus, Raymond dan Adolfina 
(2018) dan Pamungkas, dkk. (2017) 
yang menyatakan bahwa pengalaman 
kerja memiliki pengaruh terhadap 
kinerja karyawan.  

Pengalaman kerja dapat diukur dari 
masa kerja dan tingkat pengetahuan 
serta keterampilan yang dimiliki 
pegawai. Hal ini juga ditegaskan dalam 
penelitian Muhammad Bayu (2020) 
yang menyimpulkan bahwa 
pengetahuan dan keterampilan 
berpengaruh signifikan terhadap 
kinerja. 
4. Pengaruh Pendidikan, Pelatihan, 

dan Pengalaman Kerja terhadap 
Kinerja Pegawai  

Hasil uji F yang menganalisis 
signifikansi pengaruh semua variabel 
bebas (pendidikan, pelatihan, dan 
pengalaman kerja) terhadap variabel 
terikat (kinerja pegawai) menunjukkan 
nilai F-hitung pebih besar dari F-tabel 

(34,020 > 2,96) dengan nilai 
signifikansi 0,000 < 0,05. Maka dapat 
disimpulkan untuk menerima hipotesis 
H4 yang menyatakan bahwa 
pendidikan, pelatihan, dan pengalaman 
kerja berpengaruh signifikan secara 
simultan terhadap kinerja pegawai. 

Besarnya pengaruh signifikan yang 
diberikan pendidikan, pelatihan, dan 
pengalaman kerja terhadap kinerja 
pegawai ditunjukkan dari nilai 
koefisien determinasi (R2) yang 
diperoleh sebesar 0,791 atau 79,1%.  

 
PENUTUP 
Kesimpulan 

Hasil analisis dan pembahasan 
yang telah dilakukan sebelumnya, maka 
dapat diambilkesimpulan yaitu: 
1. Pendidikan memberikan pengaruh 

signifikan secara parsial terhadap 
kinerja pegawai.  

2. Pelatihan memberikan pengaruh 
signifikan secara parsial terhadap 
kinerja.  

3. Pengalaman kerja memberikan 
pengaruh signifikan secara parsial 
terhadap kinerja pegawai.  

4. Pendidikan, pelatihan, dan 
pengalaman kerja memberikan 
pengaruh signifikan secara simultan 
terhadap kinerja pegawai.  
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