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ABSTRACT 
This study aims to determine the effect of leadership style, work motivation and work 
environment on employee performance at the UPTD BAPENDA office in East 
Kalimantan province, the analysis tools used are validation test, reliability test, multiple 
linear equations, coefficient of determination, T test and F test.The results of this study 
indicate that leadership style, work motivation and work environment have a significant 
effect on employee performance at the UPTD BAPENDA office in East Kalimantan 
Province, as evidenced by the results of the F test where F count> F table or 62,547> 
2,934 with a significant value smaller than the probability value of 0.05. 
Keywords: Leadership Style, Work Motivation, Work Environment, Employee 
Performance 

Abstrak 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh gaya kepemimpinan motivasi kerja 
dan lingkungan kerja terhadap kinerja pegawai pada kantor UPTD BAPENDA provinsi 
Kalimantan Timur, alat analisis yang digunakan adalah uji validasi, uji reliabilitas, 
persamaan linier berganda, koefisien determinasi, uji T dan uji F. Hasil penelitian ini 
menunjukkan bahwa gaya kepemimpinan, motivasi kerja dan lingkungan kerja 
berpengaruh dan signifikan terhadap kinerja pegawai pada kantor UPTD BAPENDA 
Provinsi Kalimantan Timur, dibuktikan dari hasil uji F dimana F hitung > F tabel atau 
62.547 > 2.934 dengan nilai signifikannya lebih kecil dari nilai probilitas 0,05. 

Kata Kunci:Gaya Kepemimpinan, MotivasiKerja, Lingkungan Kerja, Kinerja 
Pegawai 
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PENDAHULUAN 

Manusia sebagai sumber daya 
yang mengelola sistem yang diperlukan 
agar tujuan organisasi dapat tercapai. 
Untuk memastikan kelancaran 
operasional sistem pengelolaan harus 
memperhatikan faktor kunci seperti 
kepemimpinan, motivasi, lingkungan 
kerja, kinerja dan faktor-faktor lainnya. 
Manajemen sumber daya manusia 
menjadi indikator penting dalam 
mencapai tujuan perusahaan secara 
efektif dan efesien. 

Kinerja yang baik dapat 
ditingkatkan dengan memberikan 
contoh yang baik sebagai pemimpin, 
menginspirasi staf dan memperhatikan 
pegawai di tempat kerja . Karena proses 
kepemimpinan difokuskan pada apa 
yang dilakukan pemimpin, yaitu proses 
dimana para pemimpin menggunakan 
pengaruh mereka untuk memperjelas 
tujuan organisasi bagi pegawai bawahan 
atau mereka yang dipimpin, memotivasi 
mereka untuk mencapai tujuan tersebut 
dan membantu menciptakan budaya 
produktif didalam organisasi, 
kepemimpinan adalah juga suatu proses 
mempengaruhi atau memberi contoh 
oleh pemimpin kepada bawahannya 
dalam upaya mencapai suatu tujuan 
organisasi. 

Pimpinan selaku atasan yang 
menggerakkan pegawai selaku bawahan 
perlu melakukan pembinaan terhadap 
pegawai dilingkungannya agar dapat 
meningkatkan kinerja pegawai ke arah 
pencapaian dan dapat mendorong 
pegawai di kantor uptd bapenda dalam 
melaksanakan tugas pokoknya dengan 
baik dan benar. Selain ditentukan oleh 
gaya kepemimpinan, motivasi kerja 
yang di miliki seorang pegawai didalam 
dirinya juga dinilai mampu 

menggerakkan pegawai dalam 
melaksanakan tugas pokok dan 
fungsinya dengan baik . Bila seorang 
pegawai termotivasi ia akan berusaha 
berbuat sekuat tenaga untuk 
mewujudkan apa yang di inginkannya. 

Pemberian motivasi yang tepat di 
saat dan waktu yang tepat dapat 
meningkatkan kinerja pegawai. Selain 
faktor gaya kepemimpinan dan motivasi 
kerja, lingkungan kerja tempat pegawai 
tersebut bekerja juga tidak kalah 
pentingnya di dalam meningkatkan 
kinerja pegawai. Maka dari itu, instansi 
harus menyediakan lingkungan kerja 
yang memadai seperti suasana yang 
nyaman, keleluasan ruang gerak, 
keamanan dan kebersihan. Lingkungan 
kerja turut menentukan kinerja pegawai 
dalam mewujudkan tujuan instansi . 

Berdasarkan observasi yang 
dilakukan, terlihat bahwa kinerja 
pegawai masih belum maksimal dimana 
ada beberapa pekerjaan yang tidak dapat 
diselesaikan dengan tepat waktu atau 
lambat, kondisi tersebut menunjukkan 
kurangnya motivasi pegawai dalam 
bekerja. Hal ini dapat dikaitkan dengan 
kurangnya perhatian dan dorongan 
semangat dari atasan kepada pegawai, 
motivasi yang rendah berpengaruh 
terhadap kinerja yang diberikan 
pegawai. Kemudian, fenomena dari 
lingkungan kerja ada beberapa 
pencahayaan di ruangan kurang 
maksimal sehingga pegawai merasa 
kurang konsentrasi dalam bekerja, tidak 
hanya itu tata ruangan yang tidak 
tersusun rapi membuat pegawai tidak 
nyaman bekerja. Fenomena tersebut 
sesuai dengan pendapat Aswadi Lubis 
(2015:36) bahwa ada beberapa faktor 
yang mempengaruhi lingkungan kerja 
yaitu penerangan, suhu udara, bising 
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penggunaan warna, ruang gerak dan 
keamanan kerja. 

Salah satu cara yang dapat di tempuh 
agar pegawai dapat melaksanakan tugas dan 
tanggung jawabnya adalah dengan 
memperbaiki lingkungan kerja di tempat 
kerja. Lingkungan kerja yang buruk 
merupakan salah satu penyebab penggunaan 
waktu yang tidak efektif. Hasil penelitian 
dapat menjadi dasar untuk pengembangan 
strategi kepemimpinan yang lebih baik, 
peningkatan motivasi kerja dan perbaikan 
lingkungan kerja agar meningkatkan kinerja 
pegawai di kantor UPTD BAPENDA Provinsi 
Kalimantan Timur. 

 
KAJIAN TEORI 

Gaya Kepemimpinan 

Menurut Sutrisno ( 2014:213 ) Gaya 
kepemimpinan adalah suatu proses 
seseorang untuk menggerakkan orang lain 
dengan memimpin, membimbing, 
memengaruhi orang lain untuk melakukan 
sesuatu agar dicapai hasil yang diharapkan. 

Menurut Thoha (2013:49) bahwa gaya 
kepemimpinan merupakan norma perilaku 
yang digunakan oleh seseorang pada saat 
orang tersebut mencoba mempengaruhi 
perilaku orang lain. 

Indikator Gaya Kepemimpinan 
menurut Kartono (2016) sebagai berikut 
: 
1) Sifat 
2) Kebiasaan 
3) Temperamen 
4) Watak 

5) Kepribadian 
6)  
Motivasi Kerja 

Menurut Sutrisno (2016:109) Motivasi 
adalah suatu faktor yang mendorong 
seseorang untuk melakukan suatu aktivitas 
tertentu. 

 
 

Menurut Anoraga (2014:12) 

motivasi kerja merupakan sesuatu 
yang menimbulkan semangat atau 
dorongan. Adapun indikator 
motivasi kerja menurut Hasibuan 
(2014) terdiri dari: 

1) Kebutuhan Fisiologis 
2) Kebutuhan rasa aman 
3) Kebutuhan Sosial 
4) Kebutuhan penghargaan 
5) Kebutuhan aktualisasi diri 
 

Lingkungan Kerja 

Menurut Siagian (2014:56) 
mengemukakan bahwa lingkungan 
kerja adalah lingkungan dimana 
pegawai melakukan pekerjaannnya 
sehari-hari. 

Menurut Sedarmayanti 
(2013:23) lingkungan kerja 
merupakan suatu keadaan dimana 
terdapat sejumlah kelompok yang 
didalamnya terdapat beberapa 
fasilitas pendukung untuk mencapai 
tujuan perusahaan yang sesuai 
dengan visi misi perusahaan. 

Menurut Sedarmayanti 
(2017:28- 35) indikator lingkungan 
kerja adalah sebagai berikut: 
1) Penerangan 
2) Suhu udara 
3) Ruang gerak 
4) Hubungan dengan pimpinan 
5) Hubungan sesama rekan kerja 

 
Kinerja Pegawai 

Mangkunegara
 (2011
:67) memberikan definisi kinerja, 
yaitu hasil kerja secara kualitas 
maupun kuantitas yang dicapai oleh 
pegawai dalam melaksanakan 
tugasnya sesuai tanggung jawab 
yang diberikan kepadanya. 

Menrurt Hasibuan (2011:34) kinerja 
adalah suatu hasil kerja yang dicapai 
seseorang dalam melaksanakan tugas-tugas 
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didasarkan atas kecakapan, pengalaman dan 
kesungguhan serta waktu. 

Menurut Mangkunegara (2015:67), 
kinerja pegawai dapat dinilai dari 
indikator sebagai berikut: 
1) Kualitas Kerja 
2) Kuantitas Kerja 
3) Tanggung Jawab 
4) Kerjasama 
5) Inisiatif 

 
 

KERANGKA PIKIR 
 

 
 

HIPOTESIS 

1. Diduga Gaya Kepemimpinan secara 
parsial berpengarah signifikan terhadap 
kinerja pegawai pada Kantor UPTD 
BAPENDA Provinsi Kalimantan Timur 

2. Diduga Motivasi Kerja secara parsial 
berpengarah signifikan terhadap kinerja 
pegawai pada Kantor UPTD BAPENDA 
Provinsi Kalimantan Timur 

3. Diduga Lingkungan Kerja secara parsial 
berpengarah signifikan terhadap kinerja 
pegawai pada Kantor UPTD BAPENDA 
Provinsi Kalimantan Timur 

4. Diduga Gaya Kepemimpinan, Motivasi 
Kerja dan Lingkungan Kerja secara 
simultan berpengaruh signifikan terhadap 
kinerja pagawai diKantor UPTD BAPENDA 
Provinsi Kalimantan Timur 
 
METODE PENELITIAN 

Populasi 

Populasi dalam penelitian ini adalah 

seluruh pegawai yang ada di Kantor 
UPTD BAPENDA Kalimantan Timur 
yang berjumlah 33 orang pegawai 
Sampel Mengingat bahwa 
populasinya berjumlah 33, maka 
sampel yang diambil adalah sampel 
jenuh yaitu semua populasi. Dengan 
demikian jumlah sampel dalam 
penelitian ini adalah 33 orang 
 
METODE PENGUMPULAN 
DATA 

Kuisioner 

Kuesioner atau angket yang 
digunakan dalam penelitian ini adalah 
jenis kuesioner atau angket tertutup, 
karena responden hanya tinggal 
memberikan tanda pada salah satu 
jawaban yang dianggap benar. 
 
ALAT ANALISIS 

Analisis Regresi Linier Berganda 

Analisis ini digunakan untuk 
mengetahui pengaruh variabel bebas 
(Gaya Kepemimpinan, Motivasi 
Kerja dan Lingkungan Kerja) 
terhadap variabel terikat (Kinerja 
pegawai).  

a. Dependent Variable: Y 

Hasil regresi linier berganda 
yang peneliti lakukan dalam variabel 
Gaya Kepemimpinan X1, Motivasi 
Kerja X2 dan Lingkungan Kerja X3 
berpengaruh signifikan terhadap 
Kinerja Pegawai Y diketahui nilainya 
dapat digambarkan pada persamaan 
regresi linear berganda sebagai berikut 
: Y = 3,865 + 0,219X1  + 0,253X2 + 
0,368X3 
 

Koefisien Determinasi 

Hasil perhitungan R square 
dapat dilihat pada output model 
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diketahui berapa persentase yang 
dapat dijelaskan oleh variabel-variabel 
bebas terhadap variabel terkait. 
Sedangkan sisanya dipengaruhi atau 
dijelaskan oleh variabel-variabel lain 
yang tidak dimasukkan dalam model 
penelitian. Berdasarkan tabel 
diperoleh R Square 0,866   atau   
86,6%. Hal ini dapat 
menunjukkan bahwa variabel 

Gaya Kepemimpinan (X1), 
Motivasi Kerja (X2) dan
 Lingkungan Kerja  (X3) 
berpengaruh terhadap variabel Kinerja 
Pegawai sebesar 86,6%. 
 Sedangkan sisanya 13,4% 
dipengaruhi oleh faktor lain yang tidak 
dibahas dalam penelitian  ini. 
 
Uji t 

Menurut sugiyono (2018:206) Uji t 
atau uji parsial adalah uji yang digunakan 
untuk mengetahui apakah secara parsial 
variabel independen berpengaruh secara 
signifikan atau tidaknya terhadap variabel 
dependen. 
a. Dependent Variable: Y 

Sehingga hasil perhitungan tersebut 
dapat dapat disimpulkan bahwa: 

1) Variabel Gaya Kepemimpinan (X1) 
berpengaruh signifikan terhadap kinerja 
pegawai (Y) karena nilai thitung	 lebih besar 
dari ttabel	atau 2,654 lebih besar dari 1.699 
dan nilai signifikan yang dihasilkan 0,013 < 
0,05 dengan demikian hipotesis pertama 
(H1) di 
terima 

2) Variabel Motivasi Kerja (X2) berpengaruh 
signifikan terhadap kinerja pegawai (Y) 
karena nilai 𝑡ℎ𝑖𝑡𝑢𝑛𝑔	lebih 
besar dari 𝑡𝑡𝑎𝑏𝑒𝑙	atau 2,778 > 1.699 dan nilai 
signifikan yang di hasilkan 0,010 < 0,05 
dengan demikian hipotesis kedua (H2) 
diterima. 

  
 

3) Variabel Lingkungan Kerja (X3) 
berpengaruh secara signifikan terhadap 
kinerja pegawai (Y) karena nilai 𝑡ℎ𝑖𝑡𝑢𝑛𝑔	
lebih besar dari 𝑡𝑡𝑎𝑏𝑒𝑙	 atau 3,768 > 
1.699 dan nilai signifikan yang 
dihasilkan 0,001< 0,05 dengan 
demikian hipotesis ketiga (H3) diterima. 
 
Uji f 
Menurut Sugiyono (2018:208) uji ini 
digunakan untuk mengujikan apakah 
kedua variabel secara simultan atau 
bersama-sama mempunyai pengaruh 
signifikan terhadap variabel dependen. 
Berdasarkan hasil uji F , maka nilai F 
sebesar 62,547 lebih besar dari nilai F 
tabel sebesar 2,934 dengan Tingkat 
signifikan 0,000 atau < 0,05 maka 
secara simultan variabel gaya 
kepemimpinan, motivasi kerja dan 
lingkungan kerja berpengaruh secara 
positif dan signifikan terhadap variabel 
kinerja pegawai 

PEMBAHASAN 

1. Pengaruh gaya 
kepemimpinan terhadap kinerja 
pegawai 

Hasil penelitian ini menunjukkan 
bahwa variabel gaya kepemimpinan 
berpengaruh terhadap kinerja pegawai 
pada uptd bapenda provinsi kalimantan 
timur diketahui dengan melihat t hitung 
sebesar 2,654 dan nilai t tabel 1,699. 
Sutrisno ( 2014:213 ) menjelaskan Gaya 
kepemimpinan adalah suatu proses 
seseorang untuk menggerakkan orang lain 
dengan memimpin, membimbing, 
memengaruhi orang lain untuk melakukan 
sesuatu agar dicapai hasil yang diharapkan. 
Dalam hal ini sudah dijelaskan bahwa 
pegawai kantor uptd bapenda provinsi 
kalimantan timur untuk meningkatkan 
kinerja sangat diperlukan arahan dari 
seorang pemimpin. Hasil dari penelitian 
ini sejalan dengan hasil penelitian Ayyub 
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berpengaruh terhadap kinerja pegawai. 
 

2. Pengaruh Motivasi Terhadap 
Kinerja Pegawai 

Hasil penelitian ini menunjukkan 
bahwa variabel Motivasi Kerja berpengaruh 
terhadap kinerja pegawai pada uptd bapenda 
provinsi kalimantan timur diketahui dengan 
melihat t hitung sebesar 2,778 dan nilai t 
tabel 1,699. Anoraga (2014:12) menjelaskan 
motivasi kerja merupakan sesuatu yang 
menimbulkan semangat atau dorongan. 
Hasil penelitian ini menyatakan bahwa 
apabila pemberian motivasi kepada pegawai 
sesuai dan cukup baik maka dapat 
meningkatkan kinerja pegawai 
.Hasil penelitian ini telah sesuai dengan hasil 
penelitian terdahulu dari Wahyuati (2017) 
yang menyatakan dalam penelitiannya 
bahwa motivasi berpengaruh positif dan 
signifikan terhadap kinerja karyawan. 

 
3. Pengaruh lingkungan kerja 
terhadap kinerja pegawai 

Hasil penelitian ini menunjukkan 
bahwa variabel Lingkungan Kerja 
berpengaruh terhadap kinerja pegawai pada 
kantor bapenda provinsi kalimantan timur 
diketahui dengan melihat t hitung sebesar 
3,768 dan nilai t tabel 1,699. Sedarmayanti 
(2013:23) lingkungan kerja merupakan 
suatu keadaan dimana terdapat sejumlah 
kelompok yang didalamnya terdapat 
beberapa fasilitas pendukung untuk 
mencapai tujuan perusahaan yang sesuai 
dengan visi misi perusahaan. 

Hasil penelitian ini menyatakan 
bahwa apabila menciptakan lingkungan 
kerja yang baik maka dapat meningkatkan 
kinerja pegawai. Hal ini sejalan dengan 
penelitian Nurani (2023) yang menyatakan 
bahwa variabel lingkungan kerja 
berpengaruh signifikan terhadap kinerja 
pegawai. 

 
4. Pengaruh gaya kepemimpinan, 

motivasi kerja dan lingkungan kerja 
terhadap kinerja pegawai 
Hasil penelitian menunjukkan bahwa gaya 
kepemimpinan, motivasi kerja dan 
lingkungan kerja secara simultan 
berpengaruh positif terhadap kinerja 
pegawai. Dapat dinyatakan bahwa gaya 
kepemimpinan, motivasi kerja dan 
lingkungan kerja merupakan faktor yang 
penting dalam meningkatkan kinerja 
pegawai kantor uptd bapenda provinsi 
kalimantan timur. Sebab jika gaya 
kepemimpinan, motivasi kerja dan 
lingkungan kerja yang diberikan baik akan 
berpengaruh dengan tingkat kinerja 
pegawai. Hasil penelitian ini sejalan 
dengan penelitian Indriyanto yang 
menyatakan bahwa variabel gaya 
kepemimpinan,motivasi dan lingkungan 
kerja secara simultan berpengaruh dan 
signifikan. 

 
 

KESIMPULAN DAN SARAN 

Kesimpulan 

Berdasarkan hasil pembahasan 
pada bab 5, maka pada bab ini dapat ditarik 
kesimpulannya mengenai pengaruh gaya 
kepemimpinan, motivasi dan lingkungan 
kerja terhadap kinerja pegawai. 
1. Gaya kepemimpinan (X1) secara 
parsial berpengaruh signifikan terhadap 
kinerja pegawai (Y), karena nilai thitung	
lebih besar dari ttabel	.   Koefisien yang di 
dihasilkan artinya bahwa semakin tinggi 
gaya kepemimpinan, maka cenderung 
meningkatkan kinerja karyawan 

 
1. Motivasi kerja (X2) secara parsial 

berpengaruh signifikan terhadap kinerja 
pegawai (Y), karena nilai thitung	lebih besar 
dari ttabel	 . Koefisien yang di dihasilkan 
artinya bahwa semakin tinggi motivasi 
kerja, maka cenderung meningkatkan 
kinerja karyawan 
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berpengaruh signifikan terhadap kinerja 
pegawai (Y), karena nilai thitung	lebih besar 
dari ttabel	 . Koefisien yang di dihasilkan 
artinya bahwa semakin tinggi lingkungan 
kerja kerja, maka cenderung meningkatkan 
kinerja karyawan . 

3. Berdasarkan hasil analisis dan uji hipotesis 
yang dilakukan menunjukkan bahwa gaya 
kepemimpinan (X1), motivasi kerja (X2) 
dan lingkungan kerja (X3) secara simultan 
berpengaruh signifikan terhadap kinerja 
pegawai (Y). Karena nilai fhitung	 lebih 
besar dari ftabel. Dapat dinyatakan bahwa 
gaya 
kepemimpinan,   motivasi   kerja   dan 
lingkungan kerja merupakan faktor yang 
penting dalam meningkatkan kinerja 
pegawai kantor UPTD BAPENDA Provinsi 
Kalimantan Timur. Sebab jika gaya 
kepemimpinan, motivasi kerja dan 
lingkungan kerja yang diberikan baik akan 
berpengaruh terhadap tingkat kinerja 
pegawai. 
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